s
/// Funkticnen

K.omponenten

VAA-Produktmodell

Ergebnis des VAA-Projekts und
Erfahrungen bei der Implementierung

Rolf Lettmann

VAA Fachtagung, Marz 2000, K&ln (c) 2000 Dignos EDV-GmbH



Zielsetzung
Ergebnisse des AKs

Erfahrungen

- gemeinsame Sprache

- Komponentenbildung

- Produkt-Strukturen

- Flexibilisierung der Geschaftsprozesse
- Integration existierender Welten

Fazit

VAA Fachtagung, Marz 2000, KdéIn (c) 2000 Dignos EDV-GmbH



Innovative Produkte schnell einflihren

neue Attribute und Regeln leicht einflihren
spartenubergreifende Produkte (,,Baukasten®)
Vertragszusammensetzung flexibel steuern

Fachwissen von Anwendungssystemen entkoppeln

VAA Fachtagung, Marz 2000, KdéIn (c) 2000 Dignos EDV-GmbH



Ergebnisse des AKs

VAA Fachtagung, Marz 2000, KdéIn (c) 2000 Dignos EDV-GmbH



Sichtenorientiertes Produktmodell
Produkt-Server als gekapselte Komponente
grundsatzliches Verstandnis der Interaktionen
Produkt-LifeCycle

Interne Komponenten

Historienfiihrung

VAA Fachtagung, Marz 2000, KdéIn (c) 2000 Dignos EDV-GmbH



Ergebnisse

VAA Fachtagung, Marz 2000, KdéIn

Markt und Wettbewerb

Kunden- und Partnerverwaltung

Vertrieb/AuRendienst

Vertrieb, Organisation
AuRendienstinfosysteme
AuRRendienststeuerung

Personalsysteme/Innendienst
Vertrdge und Bezahlung
Soll-/Ist-Leistungsabrechnung

Versicherungstechnische
Bereiche

Kompositversicherungen

Lebensversicherung

Krankenversicherung

Fuhrung, Beteiligung, Mit-,
Ruckversicherung

Schaden und Leistung

Finanztechnische Bereiche

Grundstiicke/Immobilien

Hypotheken

Aktien und Wertpapiere

Geldverkehr

Abrechnungssysteme

Verwaltung des Zahlungsverkehrs/Kontokorrent

Buchhaltung und Kostenrechnung

Berichts- und Kontrollsysteme

(c) 2000 Dignos EDV-GmbH



Angebot Antrag

Schaden Vertrag
I Ink asso
Partner DI
Management-
S~ Infor mati ons-
System
Dok ument
l Kosten-
rechnung

Prowvision

Ergebnisse

VAA Fachtagung, Marz 2000, KdéIn (c) 2000 Dignos EDV-GmbH



Produkt- PDS AGS
entwicklun
PES ATS
Opera-
PSS tives

Ge-

V - SCha
Cf)rn(z?glll(itr-l =
J PVS

VAA Fachtagung, Marz 2000, KdéIn (c) 2000 Dignos EDV-GmbH



Interne Komponenten

- Produktstruktur

- Elementarprodukt

- Berechnungsvorschriften
- Produktregeln

- Simulation

- Repository

- Text

VAA Fachtagung, Marz 2000, KdéIn (c) 2000 Dignos EDV-GmbH



Erfahrungen
- gemeinsame Sprache

VAA Fachtagung, Marz 2000, KdéIn (c) 2000 Dignos EDV-GmbH
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D

Inhalt

Zielsetzung
Ergebnisse

Erfahrungen
- gemeinsam
- Komponent
- Produkt-Str
- Flexibilisier
- Integration e

Fazit

VAA Fachtagung, Marz 2000, K&ln

(c) 2000 Dignos EDV-GmbH
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Inhalt

Erfahrungen
- gemeinsam

VAA Fachtagung, Marz 2000, K&ln

(c) 2000 Dignos EDV-GmbH
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Inhalt

Erfahrungen
- gemeinsam

VAA Fachtagung, Marz 2000, K&ln

(c) 2000 Dignos EDV-GmbH



Erfahrungen

- Komponentenbildung

VAA Fachtagung, Marz 2000, KdéIn (c) 2000 Dignos EDV-GmbH
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Inhalt

Erfahru

- Kompo

VAA Fachtagung, Marz 2000, K&ln

(c) 2000 Dignos EDV-GmbH



Erfahrungen

- Produkt-Strukturen

VAA Fachtagung, Marz 2000, KdéIn (c) 2000 Dignos EDV-GmbH



Produkt VAA

Verkaufsprodukt

Produkt

Elementar produkt

Kalkulation

Deckung

/

Risko

Gefahr

/N

N\

\

Leistung

Obj ekt

Ereignis

Schaden

VAA Fachtagung, Marz 2000, KdéIn

Quelle VAA AK Produkt

(c) 2000 Dignos EDV-GmbH



Einzelne Produktteile
B HMUDELL = Produktklassen

Beziehungen zwischen
den Klassen — F'rnd_ﬂl—:n:lnﬁg

Tarit Frod_bs . E
[ ol

5; 6 6 " _ohjekt
B=_ rolle Tarif_bs L spektrum _m
m W W e

L falltyp

lesys kalk _bs

VAA Fachtagung, Marz 2000, KdéIn (c) 2000 Dignos EDV-GmbH



Produktmodell

- starkere Trennung der Sichten

- groRRere Flexibilisierung des Metamodells

VAA Fachtagung, Marz 2000, KdéIn (c) 2000 Dignos EDV-GmbH



Erfahrungen

- Flexibilisierung der Geschaftsprozesse

VAA Fachtagung, Marz 2000, KdéIn (c) 2000 Dignos EDV-GmbH



Detaillierung und

Spezialisierung

der Prozesse o
Parametrisierung

A Plausibilisierung
Verarbeitung / Berechnungen

Dokumente

>

Detaillierung der
Produkt-Definition
——To 2000

VAA Fachtagung, Marz 2000, KdéIn Dignos EDV-GmbH



Produktmodell

Detaillierung und

Spezialisierung

der Prozesse o
Parametrisierung

A Plausibilisierung
Verarbeitung / Berechnungen

Dokumente

Aufwand

>

Detaillierung der
Produkt-Definition
——To 2000

VAA Fachtagung, Marz 2000, KdéIn Dignos EDV-GmbH



Gegeneinander-Austauschbarkeit von
Struktur-Logik und Prozesslogik
nicht vorhersehbar

VAA Fachtagung, Marz 2000, KdéIn (c) 2000 Dignos EDV-GmbH
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Product Engine

VAA Fachtagung, Mérz 2000, K&In (c) 2000 Dignos EDV-GmbH
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Product Engine

Produkt-Meta-Modell

VAA Fachtagung, Mé&rz 2000, Kdln

(c) 2000 Dignos EDV-GmbH



Prozess-Steuerung unabhéangig |
vom Produkt-Server einsetzbar -

Regel-Server

Prozess-Server (detaillierte Bearbeitungen)

Workflow-Server

VAA Fachtagung, Méarz 2000, KéIn (c) 2000 Dignos EDV-GmbH



Fremd-Komponenten
(Gber Wrapper)

Produkt-Meta-Modell

Produkt-Strukturen

\

—

—

Prozess-Server (detaillierte Bea

Regel-Server

Workflow-Server

Performance-Monitor

- zur Laufzeit
- Uber alle Ebenen
- bis auf kleinste Module!

Bearbeitungs-Monitor

Verteilung

Dokumenten-Server

VAA Fachtagung, Marz 2000, KdéIn

(c) 2000 Dignos EDV-GmbH



Produkt- PDS AGS
entwicklun
PES ATS
Opera-
PSS tives

Ge-

V - SCha
Cf)rn(z?glll(itr-l =
J PVS

VAA Fachtagung, Marz 2000, KdéIn (c) 2000 Dignos EDV-GmbH



| G N O S

D

Integration

VAA Fachtagung, Marz 2000, K&ln

Aul3enwelt/
Internet

existierende Bestandssysteme

neues Bestandssystem

(c) 2000 Dignos EDV-GmbH
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Integration

VAA Fachtagung, Marz 2000, K&ln

Aul3enwelt/
Internet

existierende Bestandssysteme

Monitor

neues Bestandssystem

(c) 2000 Dignos EDV-GmbH



Erfahrungen

- Integration existierender Welten

VAA Fachtagung, Marz 2000, KdéIn (c) 2000 Dignos EDV-GmbH



Kunden-
bedurfnisse

Produkt
~des Kunden*

VAA Fachtagung, Marz 2000, KdéIn

zielorientierte
Managements

Produzenten

/
\

Produkte

Produkte

(c) 2000 Dignos EDV-GmbH



MLP

Kunde

Produkt
PRl
-~ \
~
~ \
~ \
~
~ \
- \ Transfer
\
\
—P
\
\ AN
e AN
\
Vertrieb Transfer Restand
M{';\nagement
\
\
\
\
\
Y / /
g / /
 / /
\
\ Partner-
\ Verwaltung
\
A |

@4 Provision

Inkasso

VAA Fachtagung, Marz 2000, KdéIn

uajuaznpold

(c) 2000 Dignos EDV-GmbH



DYNAM

- Time to Market
* ~ Faktor 3

-  Wettbewerbsvortell

* Core-Prozesse
* Core-Produkte

- Flexibilitat
* Austauschbarkeit von Komponenten
* Produkt-Freiheit

VAA Fachtagung, Marz 2000, KdéIn (c) 2000 Dignos EDV-GmbH
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Beispiel

Fusion: AuRenwelt

Q@9

Unternehmen A

Q@9 -

VAA Fachtagung, Marz 2000, K&ln

2=

2=

Produkt-
Server

(c) 2000 Dignos EDV-GmbH
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Inhalt

Zielsetzung
Ergebnisse des AKs

Erfahrungen

- gemeinsame Sprache
- Komponentenbildung
- Produkt-Strukturen

- Integration existierender Welten

Fazit

VAA Fachtagung, Mé&rz 2000, Kdln

- Flexibilisierung der Geschaftsprozesse

(c) 2000 Dignos EDV-GmbH



- Produktmodell funktioniert /

grol3ere Flexibilitat sinnvoll

- Komponenten-Architektur richtig J

- VAA-Architektur J

Verteilung
Komponentenbildung

. Produkt als zentrale passive

Steuerkomponente J

. Flexibilitat der Geschaftsprozesse

VAA Fachtagung, Marz 2000, KdéIn (c) 2000 Dignos EDV-GmbH



DYNAM

- Aus der Praxis fur die Praxis

- Flexibilitat des Modells

- Prozess -Fahigkeit

- Ausweitung der VAA-Architektur

- Zentrales Integrationselement

- Kundenorientierte Offnung

VAA Fachtagung, Marz 2000, KdéIn (c) 2000 Dignos EDV-GmbH



DYNAM

Eine

spartentibergreifende Bestandsintegration
lal3t einen anders Uber
“spartenubergreifende Bestandsflihrung”

nachdenken

VAA Fachtagung, Marz 2000, KdéIn (c) 2000 Dignos EDV-GmbH
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VAA-Pr

Ergebnis de
Erfahrungen

Rolf Lettm

VAA Fachtagung, Marz 2000, K&ln

(c) 2000 Dignos EDV-GmbH



