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m Seit 1995 Mitarbeiter von MLP: zunachst MLP Consult
(Software-Unternehmen), ab 2000 in der MLP
Lebensversicherung AG (in der Abteilung IT-Technik)

m Seit 2000 als Vertreter des MLP-Konzerns im Gremium fur

Standardisierung des GDV

= Mitarbeit in der GDV-Projektgruppe Antragsdaten — Sparte Kiz

m Leitung der GDV-Projektgruppe Antragsdaten — Sparte Leben

> Dr. Christoph Oberle, Informationsveranstaltung ,,GDV eNorm“ am 16.November 2004 in KéIn

MLP Private Finance 2




_———_ Inhalt

GDV

DIE DEUTSCHEN VERSICHERER

Geschéftsvorfallbezogener Datenaustausch - Antragsdatensatze auch in XML

®MLP

= Standardisierung im GDV - Von den Daten zum Ablauf

m Modellierung der Antragsdaten - Was bisher geschah

m Fachliche Modellierung der Antragsdaten am Beispiel der

Sparte Leben
m Das Datenformat XML
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Bestandsdatenabgleich zwischen VU und VM

Gerichtete Datenlbertragung vom Versicherungsunternehmen

zum Vermittler

Standardisiert wird die Struktur / der Aufbau der Schnittstelle

Es werden keine Annahmen Uber die Verarbeitung beim VU

oder Vermittler getroffen

Die Ubertragung findet periodisch (z.B. monatlich) statt

Es werden Gesamtbestande oder Veranderungen tbermittelt

Die technische Darstellung ist das ,,GDV-Format*

Dr. Christoph Oberle, Informationsveranstaltung ,,GDV eNorm“ am 16.November 2004 in KéIn

MLP Private Finance




_—==. Standardisierung im GDV ®MLP

GDV Von den Daten zum Ablauf ==
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Geschéftsvorfallbezogener Datenaustausch - Antragsdatensatze auch in XML

Periodische Ubermittlung der
Bestandsdaten vom
Versicherungsunternehmen(VU)
zum Vermittler(VM)

>

Was andert sich beim Ubergang
von Bestandsdaten zu
Antragsdaten?

’ Dr. Christoph Oberle, Informationsveranstaltung ,,GDV eNorm“ am 16.November 2004 in KéIn MLP Private Finance
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DIE DEUTSCHEN VERSICHERER

Geschaftsvorfallbezogener Datenaustausch - Antragsdatensatze auch in XML
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Von Bestandsdaten zu Antragsdaten

m keine "EinbahnstraBe", sondern Informationsfluss vom VM zum VU

und vom VU zum VM

= keine Massenverarbeitung, sondern einzelvertragliche
Kommunikation

— dadurch erhdhte Anforderungen an die beteiligten Systeme bei VU und VM:

m Bedarf, die Kommunikation genau zu beschreiben

m Bedarf, zu modellieren, was im Fehlerfall passiert

m Bedarf, alle Informationen tber die Schnittstelle zu transportieren, die fur

die Policierung des Antrags benoétigt werden

m Und das alles, ohne zu viele Vorschriften fir die Kommunikationspartner

> Dr. Christoph Oberle, Informationsveranstaltung ,,GDV eNorm“ am 16.November 2004 in KéIn
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DIE DEUTSCHEN VERSICHERER

Geschaftsvorfallbezogener Datenaustausch - Antragsdatensatze auch in XML

Von Bestandsdaten zu Antragsdaten — wie konnen die
Anforderungen erfullt werden

Bedarf, die Kommunikation genau zu beschreiben
Bedarf, zu modellieren, was im Fehlerfall passiert
— Beschreibung des Ablaufs: das Prozessmodell

Bedarf, alle Informationen Gber die Schnittstelle zu transportieren, die far
die Policierung des Antrags bendtigt werden

— Vollstandige Beschreibung der Daten, aber wie?

> Dr. Christoph Oberle, Informationsveranstaltung ,,GDV eNorm“ am 16.November 2004 in KéIn MLP Private Finance 7
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Geschaftsvorfallbezogener Datenaustausch - Antragsdatensatze auch in XML

Der Antragsdatensatz

eine Prasentation aus der Anfangszeit des
Projekts Antragsdaten

> Dr. Christoph Oberle, Informationsveranstaltung ,,GDV eNorm“ am 16.November 2004 in KéIn

MLP Private Finance
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DIE DEUTSCHEN VERSICHERER
Versicherungswirtschalt e\

Geschaftsvorfallbezogener Datenaustausch - Antragsdatensatze auch in XML

= Der Antragsdatensatz ist die Schnittstelle fiir die Ubermittlung
von Antragen zwischen Vermittler und VU

m Die antragsbezogenen Geschaftsvorfalle sollen in inrer
Gesamtheit elektronisch unterstitzt werden

> Dr. Christoph Oberle, Informationsveranstaltung ,,GDV eNorm“ am 16.November 2004 in KéIn MLP Private Finance 9
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DIE DEUTSCHEN VERSICHERER Gesamtverband der Dewtschen
Verslcherumgswirtschaft e\

Geschéftsvorfallbezogener Datenaustausch - Antragsdatensatze auch in XML

Neuantrag vom VM an das VU

>
y Nachirage des VU beim VM
Ergidnzung vom VM an das VU .

y Bestitigung vom VU an den VM

’ Dr. Christoph Oberle, Informationsveranstaltung ,,GDV eNorm“ am 16.November 2004 in KéIn MLP Private Finance 10
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DIE DEUTSCHEN VERSICHERER
Versicherungswirtschalt e\

Geschaftsvorfallbezogener Datenaustausch - Antragsdatensatze auch in XML
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Li]

m Der Antragsdatensatz wird gemaf einem hierarchischen
Objektmodell beschrieben

m Der Antragsdatensatz kann individuell erweitert werden

m Der Antragsdatensatz wird zunachst fur Antrage im KFZ-
Versicherungsgeschaft ausformuliert

> Dr. Christoph Oberle, Informationsveranstaltung ,,GDV eNorm“ am 16.November 2004 in KéIn

MLP Private Finance
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Gesamtverband der Deutschen
Verslcherumgswirtschaft e\

Geschéftsvorfallbezogener Datenaustausch - Antragsdatensatze auch in XML

Grundbesitz

Garagen-Typ

’ Dr. Christoph Oberle, Informationsveranstaltung ,,GDV eNorm“ am 16.November 2004 in KéIn

MLP Private Finance
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DIE DEUTSCHEN VERSICHERER Gesamtverband der Deutschen
Versicherungswirtschalt e\

Geschaftsvorfallbezogener Datenaustausch - Antragsdatensatze auch in XML

m Der Antragsdatensatz ist einfach auf weitere Sparten und
Produkte erweiterbar

m Der Antragsdatensatz kann in unterschiedlichen Darstellungen
implementiert werden

m Der Antragsdatensatz wird zunachst auf Basis der GDV-
Datensatze ,VU-Vermittler® formuliert

> Dr. Christoph Oberle, Informationsveranstaltung ,,GDV eNorm“ am 16.November 2004 in KéIn MLP Private Finance 13
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GDV GIDWV/

DIE DEUTSCHEN VERSICHERER Gesamtverband der Dewtschen
Verslcherumgswirtschaft e\

Geschéftsvorfallbezogener Datenaustausch - Antragsdatensatze auch in XML

- AR

,,GDV-Satzarten*

Grundbesitz

> ,,etwas ganz neues‘

,,XML-Darstellung
— eomome

’ Dr. Christoph Oberle, Informationsveranstaltung ,,GDV eNorm“ am 16.November 2004 in KéIn MLP Private Finance 14
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DIE DEUTSCHEN VERSICHERER Gesamtverband der Deutschen
Versicherungswirtschalt e\

Geschaftsvorfallbezogener Datenaustausch - Antragsdatensatze auch in XML

m Die Attribute des Antragsdatensatzes werden
zusammengestellt

m Die Attribute werden in Objekten gruppiert

m Der Mechanismus flr individuelle Erweiterungen wird
beschrieben

m Die Abbildung auf das GDV-Datensatz-Format wird
durchgefuhrt

> Dr. Christoph Oberle, Informationsveranstaltung ,,GDV eNorm“ am 16.November 2004 in KéIn MLP Private Finance 15
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Geschéftsvorfallbezogener Datenaustausch - Antragsdatensatze auch in XML

m Standardisierung im GDV - Von den Daten zum Ablauf
= Modellierung der Antragsdaten - Was bisher geschah

m Fachliche Modellierung der Antragsdaten am Beispiel der
Sparte Leben

m Das Datenformat XML

> Dr. Christoph Oberle, Informationsveranstaltung ,,GDV eNorm“ am 16.November 2004 in KéIn MLP Private Finance
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GD

Was bisher geschah

DIE DEUTSCHEN VERSICHERER

Geschaftsvorfallbezogener Datenaustausch - Antragsdatensatze auch in XML

Antragsdaten — Sparte Kfz

Das erste Antragsdaten-Projekt
Vorgehen geman oben beschriebener Vorgehensweise
Prozessmodellierung des Geschaftsvorfalls "Beantragung eines Kfz-Vertrags"

Definition der produktspezifischen Datenfelder in der Darstellung "GDV-Format":
Satzarten 0600 und 0372

Umsetzung nur im GDV-Format, Griinde daftr:
m zu viele offene Fragen zur XML-Darstellung
m zu wenig XML-KnowHow
m Zeitdruck

Das Ergebnis ist bereits veroffentlicht

Die ,Produktspezifischen Antragsdaten® werden im nachsten Release veroffentlicht

> Dr. Christoph Oberle, Informationsveranstaltung ,,GDV eNorm“ am 16.November 2004 in KéIn MLP Private Finance
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Was bisher geschah
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Geschaftsvorfallbezogener Datenaustausch - Antragsdatensatze auch in XML
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Antragsdaten — Sparte Kfz: Ergebnisse

Geschaftsvorfall-Satzarten: 0052, 9952
Spezielle Antrags-Satzarten: 0102, 0352, 0362, 0382
Erganzungen bei den Bestands-Satzarten

Satzart 0600 zur Ubermittlung der ,,Produktspezifischen
Stammdaten® vom VU zum VM

Satzart 0372 zur Ubermittlung der ,Produktspezifischen
Antragsdaten” im Antrag

> Dr. Christoph Oberle, Informationsveranstaltung ,,GDV eNorm“ am 16.November 2004 in KéIn MLP Private Finance
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Was bisher geschah

EEEEEEEEEEEE

Geschaftsvorfallbezogener Datenaustausch - Antragsdatensatze auch in XML
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Antragsdaten — Sparte Unfall / Haftpflicht

Das zweite Antragsdaten-Projekt

Umsetzung in Anlehnung an Antragsdaten — Sparte Kiz
Ergebnisse analog zu ,,Antragsdaten — Sparte Kfz*
Umsetzung (vorerst) im GDV-Format

Noch nicht veroffentlicht

> Dr. Christoph Oberle, Informationsveranstaltung ,,GDV eNorm“ am 16.November 2004 in KéIn MLP Private Finance
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Was bisher geschah —
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Geschaftsvorfallbezogener Datenaustausch - Antragsdatensatze auch in XML

Antragsdaten — Sparte Leben

Das dritte Antragsdaten-Projekt

Vorgehen geman oben beschriebener Vorgehensweise, mit
klarer Trennung von Modellierung und Darstellung

Prozessmodellierung des Geschaftsvorfalls "Beantragung eines
Lebensversicherungsvertrags®, auf Basis der Ergebnisse von
,7Antragsdaten — Sparte Kfz*

Umsetzung im XML-Format

> Dr. Christoph Oberle, Informationsveranstaltung ,,GDV eNorm“ am 16.November 2004 in KéIn MLP Private Finance 20




_—===. Inhalt ®MLP

GDV S

DIE DEUTSCHEN VERSICHERER

Geschaftsvorfallbezogener Datenaustausch - Antragsdatensatze auch in XML

= Fachliche Modellierung der Antragsdaten am Beispiel der
Sparte Leben

> Dr. Christoph Oberle, Informationsveranstaltung ,,GDV eNorm“ am 16.November 2004 in KéIn MLP Private Finance 21
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GDV Sparte Leben
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Geschaftsvorfallbezogener Datenaustausch - Antragsdatensatze auch in XML

Fur das Prozessmodell der Schnittstelle benotigen wir:

m Annahmen Uber die Ablaufe bei den an der Schnittstelle
beteiligten Partnern

m Annahmen Uber auftretende Fehlersituationen und die
Bereinigung der Fehler

m Ein gemeinsames Verstandnis der verwendeten Begriffe

> Dr. Christoph Oberle, Informationsveranstaltung ,,GDV eNorm“ am 16.November 2004 in KéIn MLP Private Finance 22
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DIE DEUTSCHEN VERSICHERER

Fachliche Modellierung der Antragsdaten
Sparte Leben

Geschaftsvorfallbezogener Datenaustausch - Antragsdatensatze auch in XML

®MLP

VM

001 Antrag stellen

002 Eingangsbestatigung
<

012 Statusmeldung
<

005 Nachfrage

<
006 Antwort auf Nachfrage

009 Erneuerungsangebot erstellt
<

007 Dokument erstellt (ohne Abweichungen)

<
011 Dokument erstellt (mit Abweichungen)

<
004 Ablehnung

<
010 Nichtzustandekommen

<

> Dr. Christoph Oberle, Informationsveranstaltung ,,GDV eNorm“ am 16.November 2004 in KéIn

MLP Private Finance
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Sparte Leben —
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Geschaftsvorfallbezogener Datenaustausch - Antragsdatensatze auch in XML

Beispiel fur die Definition einer Meldungsart:

= Fir Nachfragen beim Vermittler wird die Meldungsart 005 ,Nachfrage®

verwendet. Auf diese Nachfrage antwortet der Vermittler mit der
Meldungsart 006 ,Antwort auf Nachfrage®. Abweichungen zwischen den
Daten aus 006 ,Antwort auf Nachfrage und 001 ,Antrag stellen®
kbnnen vom Versicherungsunternehmen im Antrag berlcksichtigt
werden oder sie kOnnen Dbeim  Versicherungsunternenmen
unberutcksichtigt bleiben. Da der Antrag so vom Vermittler zum
Versicherungsunternenmen Ubermittelt werden muss, wie er vom
Versicherungsnehmer autorisiert worden ist, kann es sich bei diesen
Nachfragen nur um Erklarungen zu technischen Mangeln des
tbermittelten Antrags handeln.

> Dr. Christoph Oberle, Informationsveranstaltung ,,GDV eNorm“ am 16.November 2004 in KéIn MLP Private Finance
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GDV Sparte Leben
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Geschaftsvorfallbezogener Datenaustausch - Antragsdatensatze auch in XML

Fur das Objektmodell der Schnittstelle benotigen wir:

m Ein gemeinsames Verstandnis der verwendeten Begriffe

m Ein gemeinsames Verstandnis der fachlichen Struktur der
Schnittstelle

m Richtlinien far die Modellierung der Schnittstelle

— ein Beispiel: Dauern und Zeitraume in der Lebensversicherung

> Dr. Christoph Oberle, Informationsveranstaltung ,,GDV eNorm“ am 16.November 2004 in KéIn MLP Private Finance 25
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Fachliche Modellierung der Antragsdaten
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Geschaftsvorfallbezogener Datenaustausch - Antragsdatensatze auch in XML
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Dauern und Zeitraume in der Lebensversicherung:

AN

Ve

Vertragsdauer

/.4

A

Beitragszahlungsdauer

<

/

/4

A

}

Abrufphase

—

<

> Dr. Christoph Oberle, Informationsveranstaltung ,,GDV eNorm“ am 16.November 2004 in KéIn
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Geschaftsvorfallbezogener Datenaustausch - Antragsdatensatze auch in XML

Dauern und Zeitraume in der Lebensversicherung:
Dauer HV
Dauer HV bis Rentenbeginn bzw. Ablauf (incl. Abrufphase)
Ablaufdatum / Rentenbeginn
Termin des spatmoglichsten Versicherungsablaufs bzw. des
Rentenbeginns
Abrufphase
Dauer der Abrufphase HV
Beginn der Abrufphase
Termin an dem die Abrufphase beginnt
Beitragszahldauer
abweichende Dauer der Beitragszahlung
Endtermin der Beitragszahlung
Termin bis zu dem Beitrage zu zahlen sind

> Dr. Christoph Oberle, Informationsveranstaltung ,,GDV eNorm“ am 16.November 2004 in KéIn MLP Private Finance 27
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Sendung
Antrag

Antragsdaten
| 12345-0C-2003-012

001 Antrag stellen

0 Mein

Vermittler
Geschaeftsstellevermittler 1234567830

-l

Antragsdaten
Worgangsnummerym 12345 C-2003-012

WABST 0 Iein

scha 5 001 ﬁ.ntrag stellen

FPlatanenweg
3
69259
Tiilhelmsteld
Land D Deutschland
Bankverbindung
FOTTEEE - S

> Dr. Christoph Oberle, Informationsveranstaltung ,,GDV eNorm“ am 16.November 2004 in KéIn
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Fachliche Modellierung der Antragsdaten
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Geschéftsvorfallbezogener Datenaustausch - Antragsdatensatze auch in XML
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[t AT -

D Deutschland [

Bankyerbindung

a1 Beitragszahlung (Inkasso)
ET262606

VoBa Bergstrasse

184110407

EFH
gentums 350000

Vertrag

Yertragsdaten

2003-11-01

_ 1 beitragsbezogen
1 jahrlich

EUE Euro

0 Mein

Wersicherungsnehmer

HauptWersicherung
HauptWersicherungsDaten
0z Eentenversicherung
Eap-Rente-2003
2025-032-01
2020-03-01
2025-03-01 -

’ Dr. Christoph Oberle, Informationsveranstaltung ,,GDV eNorm“ am 16.November 2004 in KéIn
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Fachliche Modellierung der Antragsdaten

Sparte Leben
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AL LN Y 2L ay

1 Wersicherungsnehmer

Hauptversicherung

Haupt'ersicherungsDaten

0z
Eap-Rente-2003
2025-02-01
2020-03-01
2025-03-01
2035-03-01
10000

g

Eentenversicherung

monatlich

1 wersicherte Person

default
Ja

Wersicherungsnehmer

Signatur
Dokimenttyp Antrag

’ Dr. Christoph Oberle, Informationsveranstaltung ,,GDV eNorm“ am 16.November 2004 in KéIn
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default
Ja
WVersicherungsnehmer
1 Ta
174
75
1 Antrag
2004-01-17
W ihelmsfeld
1 Wersicherungsnehmer
1 Unterschrift
2 mit Papierantrag
1 Personalausweis
Birgermeisteramt Wilhelmsfeld
123
1 Ja
TextNachricht
17.01.2004 SE: Obetle
Der Kunde méchte den Vertrag spatestens iibermorgen mgesandt bekommen,
Ritckfragen deshalb bitte usatzlich telefomsch an michl

’ Dr. Christoph Oberle, Informationsveranstaltung ,,GDV eNorm“ am 16.November 2004 in KéIn
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Fachliche Modellierung der Antragsdaten
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Geschaftsvorfallbezogener Datenaustausch - Antragsdatensatze auch in XML
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Ergebnisdokumente der Antragsdaten-Schnittstelle:

10002 Wermittler 1
10003 Wersicherungsunternehimen 1
SECUENE Partner 1-n
10004 Partnerdaten 1
10005 Iatirliche Person 0 -1
10006 Adresse 0-1
10007 E ommunikation 0-n
10008 Bankwverbindung 0-n
S EQUELE Wertrag 1

> Dr. Christoph Oberle, Informationsveranstaltung ,,GDV eNorm“ am 16.November 2004 in KéIn
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:\Documents and Settings'coberle’, GD¥-GMS Antrag-Leben' Yortrag eNorm"-.,EDU—Antr_ag—Lel;_en:'-.,\l'g.ifﬂ!'ilf! = Iﬁ’ |5!
Datei  Bearbeiten  Ansicht  Favoriben  Extras 7 | ;',*
@ Zurick = =) B \ﬂ @ _;‘| | /.-..! Suchen ~:1\L‘ Favariten @Medien -6_:‘3 | e '.'F =il
Adresse I@ C:Documents and SettingsicoberlelGDY-GHNSYAREr ag-Leben Yortrag eMormhGOY-Antrag-LebentWersion-1DokumentationtErgebnisdokumenteids 10001, htm :l | Links **

| 1 |\-"0rgangs111u1]111e1‘ WM (Vermittler) | AN | 40 | 1 Identifikation des Geschaftzvorfalls beim Vermittler =
| 2 |\-"0rgangs111u1]111e1‘ W | AN | 40 | 41 |ei11(leutige1‘ Schliizzel beim Versicherungsunternelimen
Versichermegschemmmuner des VU
Diese Nr. darf augschlieflich vom VU vergeben werden.
3 | Versichemunggzschein-Nummer AN 17 81 |Diese Nummer muf} spitestens als Abschiub des
Prozesges Antrag dem Vermittler nutgeteilt werden.
| 4 [spate | N | 3 | o8
Art des Geschiftsvorfall-Scluitts (Nacluichtentyp)
5 Art deg Geschifisvorfalls AN 3 101
siehe Anlage 1001
6 Aufgabedatmn dieses N 8 104 Aufgabedatum dieses Geschiftsvorfall-Schritts
Geschiftsvorfalls Datum im Format JTTT-MM-TT
- Aufgabeuluzeit dieses N 8 112 Aufzabeuluzeit dieses Geschiftsvorfall-Scluitts
Geschiftsvorfalls Ulyzeit im Format HELMM:SS
x Termin zu dem der Geschiftsvorfall wirlczam werden =oll
/ 4 )
R e A N 8 1% patum im Format TTTT-MM-TT
= i e Das Datum des Emgangs des elelkdtronischen Antrags beim
Eingangsdatum der eleltromschen 5 i e =
2 Antragsdaten beim VU N B 128 VU
: = Datwmn im Format JTTT-MM-TT
Identifizierung nach Geldwaschegesetz notig (gef. durch
7=/ SV % 3
10 |Geldwische AN 1 136 WU An‘geb otsprogranun bestiiclt)
0 = Nem |
1=1TJa [
!.El Fettig ’_ l_l_l :_J My Computer

i start| £ZMip arbeitspl... | (@) christaphob... | R Total Comma. . | ]2 Micrasoft ... ~| @ Ukragdit-3z -... | [E] microsoft po... ||,Qs Internet ..~ [ | WO TN SR 1507
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GDV Produktspezifische Antragsdaten —
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Geschaftsvorfallbezogener Datenaustausch - Antragsdatensatze auch in XML

Produktspezifische Erweiterungen

Grundbesitz

= Die Pfefferminzia benotigt mit dem Antrag die Zusatzinformation,
ob der Versicherungsnehmer tber Grundbesitz verflgt

m Diese Produktspezifische Erweiterung soll mit dem Antrag vom
Vermittler zum Versicherungsunternehmen gesendet werden.

— Was heif3t das fur den GDV-Standard?

34
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GDV Produktspezifische Antragsdaten —
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Geschaftsvorfallbezogener Datenaustausch - Antragsdatensatze auch in XML

Produktspezifische Erweiterungen

m Der GDV-Standard bietet den Versicherungsunternehmen die
Moglichkeit, eigene Erweiterungen des Standards zu definieren

m Der GDV-Standard stellt eine Schnittstelle zur Verfugung, mit der
die Erweiterungen veroffentlicht werden kbnnen

m Der GDV-Standard erlaubt die Ubermittlung der Erweiterungen
mit dem Antrag
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Fachliche Modellierung der Antragsdaten
Produktspezifische Antragsdaten

DIE DEUTSCHEN VERSICHERER

Geschiftsvorfallbezogener Datenaustausch - Antragsdatensatze auch in XML

®MLP

Enaelterund

FelddOt  [WWohneigentum

FelddD2  |ArnDes\Wohneigentums FFH

FelddD3 [|WerDesWohneigertums  EESRLLLEL

Produkispezifische Datenfelder
m werden mit den Antragsdaten Ubermittelt
m beschreiben die vom VU geforderten Datenfelder mit ...

= Name,
m Beschreibung und
= Wert
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Produktspezifische Antragsdaten

DIE DEUTSCHEN VERSICHERER

Geschaftsvorfallbezogener Datenaustausch - Antragsdatensatze auch in XML

®MLP

Produkispezifische Stammdaten
m werden vom Versicherungsunternehmen definiert
m beschreiben die vom VU geforderten Datenfelder mit

Name

Beschreibung

Hilfetext

Datentyp

Feldlange

evtl. Wertebereich

evil. Liste erlaubter Werte

Stelle im Objektmodell, die durch das Produktspezifische Datenfeld
erweitert wird

m werden vom VU zu den Vermittlern Gbermittelt
m werden im Vermittlersystem zur Abfrage der Produktspezifischen Daten
benutzt
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Fachliche Modellierung der Antragsdaten ®MLP
Produktspezifische Antragsdaten —

Geschaftsvorfallbezogener Datenaustausch - Antragsdatensatze auch in XML

Ein Beispiel fir die Stammdaten eines produktspezifischen Datenfelds:

Name = Feld001

Beschreibung = Wohneigentum

Hilfetext = Angabe dariuber, ob die Person Wohneigentum besitzt.
Diese Angabe ist fur den VN auszufullen.

Datentyp = JaNein

Feldlange = 1

Stelle im Objektmodell, die durch das Produktspezifische Datenfeld

erweitert wird = /Antrag/Partner
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_—==. Das Datenformat XML ®MLP

GDV E—

DIE DEUTSCHEN VERSICHERER

Geschaftsvorfallbezogener Datenaustausch - Antragsdatensatze auch in XML

Was ist XML?  ...ein Beispiel:

Lixetrirds
<SelectedEntry>=0</SelectedEntry =
- <S5APENTry =
<SAPSystem>K20</SAPSystem>
<Client=001</Client=
<SvstemDescription=SAP Testsystem - K20</SystemDescription>
< anguage>DE</Language>
< Jserame>coberle < /UserlName=
< /SAPENtry =
< fiwctrlr3=

statt ...
OK20001SAP Testsystem — KZ20DEcoberle
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Geschaftsvorfallbezogener Datenaustausch - Antragsdatensatze auch in XML

Was ist XML"?

m XML ist lesbar

m XML ist strukturiert

= Die Namen der XML-Elemente werden mit den Inhalten Gbermittelt
= XML ist normiert

m XML-Dateien kdnnen einfach in andere XML-Dateien transformiert
werden

m Die Struktur einer XML-Datei kann festgelegt werden
= In einer ,Data Type Definition” (DTD)
= In einer , XML Schema Definition* (XSD)

= XML-Daten konnen in Namensraume eingeteilt werden
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GDV Transformationen MLF
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Geschaftsvorfallbezogener Datenaustausch - Antragsdatensatze auch in XML

XML Stylesheet Language for Transformations® (XSLT) ist eine
Programmiersprache zur Umwandlung von XML-Dateien in XML
und andere Formate

Mit XSLT kann man
m XML-Dateien umformen
m Informationen aus XML-Dateien extrahieren

m XML-Dateien in beliebige andere Datenformate (z.B. HTML,
PDF, etc.) Uberfihren

m Komplexe Prufungen von XML-Inhalten durchflhren

XSLT ist genormt
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GDV DTD
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Geschaftsvorfallbezogener Datenaustausch - Antragsdatensatze auch in XML

®

MLP

Mit der DTD wird die Struktur der XML-Datei beschrieben

m Eine DTD enthalt keine Aussagen uber den Datentyp der XML-Elemente

= Eine DTD definiert, ob ein XML-Element
= genau einmal
m O bis einmal
= 0 bis n-mal oder
= ein- bis n-mal

m vorkommen darf.

m Es ist nicht moglich zu definieren, dass ein XML-Element z.B.

®m genau 5-mal oder

m 0 bis 10-mal vorhanden sein darf.
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Geschaftsvorfallbezogener Datenaustausch - Antragsdatensatze auch in XML

Die XML-Schema-Definition ist eine neuere Norm zur Beschreibung von
XML-Dateien

Die Mangel der DTD werden behoben:
= Wiederholungen kdnnen genau spezifiziert werden

= Die Datentypen der XML-Elemente kdnnen genau vorgegeben
werden

Eine XML-Schema-Definition ist selbst eine XML-Datei, d.h. sie kann mit
den gleichen Programmen bearbeitet werden, wie andere XML-Dateien

— Der GDV verwendet XML-Schema
zur Beschreibung der Struktur der Antragsdaten-Schnittstelle
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Geschaftsvorfallbezogener Datenaustausch - Antragsdatensatze auch in XML

Das Problem:

m Ein gleichnamiges XML-Element kann in unterschiedlichen
Schnittstellen verschiedene Datentypen haben

m z.B. das Element Titel kann ein akademischer Titel sein oder ein
Adelstitel oder der Titel eines Buchs in einer Bibliothek

m Deshalb kann man XML-Daten einem Namensraum zuordnen.
Die XML-Elemente dieses Namensraums sind dann eindeutig
definiert und es gibt keine Verwechslungsgefahr mit anderen
Definitionen

— Der GDV verwendet flr jede Version einer Antragsdaten-
Schnittstelle einen eigenen Namensraum
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GDV ein XML-Antrag
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Geschéftsvorfallbezogener Datenaustausch - Antragsdatensatze auch in XML

®MLP

<P aeere— 1 .0" encoding "ISD 8859-1" =

ttp f;’www w3.0rrg/2001 /XMLSchema-instance

= e S [

< Antragsdaten
<‘Vorgangsnummerym> 12345-0C-2003-012 </ organgsnumimery'm =
<AartDesGeschaeftsvorfalls=001 < /AartDesGeschaeftsvorfalls =
< Geldwassche>0</Geldwassche =
</Antragsdatens
- <Mermittlers
<GeschaeftsstellevVermittler= 1234567890 < /Geschaeftsstellevermittlers
= MNermittlers
- <Versicherungsunternehmen =
<NuNummers= 12345 < MAYuMNummer s
< Mersicherungsunternehmens
- <Partnerz
- <Partnerdaten=
<PartnerlDz=1</PartnerllD>
<Partnertyp=> 1</Partnertyp>
<Mamel =0bere< /MNamel >
< /Partnerdaten:
- <MatuerlichePerson=
<Vormame=Christoph</Yormame>
=< Geburtsdatum=>1960-08-15</Geburtsdatum =
<Gemsllecht=>1</Geschlaecht =

Sttty T Coadv. de /2003 /GdvmilSchema/Antrag/Leben
}{sd http ffwww pfefferminzia.dr dvml/12345/010/1.0 PSD-12345.xs
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Das Datenformat XML ®MLP
XML-Schema, XML-Elemente —

DIE DEUTSCHEN VERSICHERER

Geschaftsvorfallbezogener Datenaustausch - Antragsdatensatze auch in XML

- «wschema elementFormDefault="qualified" version="1.0.0"

targetMamespace="http://vwww.gdv.de /2003 /GdvmiSchema/Antrag/Leben"
smins="http://www . w3.0rg/2001/XMLSchema"
smins: gdv="http:/ /www.qgdv.de/2003/GdvmiSchema/Antrag/Leben">

=L {!__

0 A - - - O R S S
........................................................

Fiir jeden MNachrichtentyp wird ein #sd:element definiert

- <element name="Sendung"=

- «complexType=
— «<SEQUENCE>
- <element name="Antraq" maxzOccurs="unbounded"=
- «<complexTypexz
- <SEQUENCE:
<element name="Antragsdaten" type="gdv:KT-Antragsdaten-Type" /=
<element name="¥ermittler" type="gdv:KT-¥ermittler-Type" /=
<element name="¥ersicherungsunternehmen" type="qgdv:KT-
Yersicherungsunternehmen-Type" />
- <element name="Partner" maxOccurs="unbounded">
- <complexTypes
- <SEqQUENCE:
zelement name="Partnerdaten" type="gdv:KT-Partnerdaten-Type" /=
zelement name="NatuerlichePerson" type="gdv:KT-
NatuerlichePerson-Type" min2ccurs="0" /=
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XML-Schema, komplexe Typen

DIE DEUTSCHEN VERSICHERER

Geschaftsvorfallbezogener Datenaustausch - Antragsdatensatze auch in XML

- <complexType name="KT-Antragsdaten-Type''>
— <geguence

<element name="YorgangsnummerVm' type="gdwv:ET-¥YMAntragsnummer-Type' /=

<element name="Vorgangsnummeryu' type="gdwviET-¥YMAntragsnummer-Type"
minOccurs="0" />

<element name="¥ersicherungsscheinmNummer" type="gdviET-Versicherungsschein™Nr-Type"
minQccurs="0" /=

<elament name="8parte" type="gdwv:ET-Sparte-Type" minOccurs="0" />

<element name="ArtDesGeschaeftsvorfalls" type="gdv:ET-Nachrichtentyp-Type' />

<element name="Aufgabedatum" type="gdwv:ET-Datum-Type" minCccurs="0" />

<element name="Aufgabeuhrzeit" type="gdv:ET-Uhrzeit-Type" minCccurs="0" /=

<element name="Aenderungsdatum" type="gdwv:ET-Datum-Type" minOccurs="0" />

<element name="Eingangsdatum" tyvpe="gdv:ET-Datum-Type' minCccurs="0" />

<element name="Geldwaesche" type="gdwv:ET-JaNein-Type" /=

<element minCccurs="0" maxOccurs="unbounded" type="gdwviKT-Erweiterung-Type"
name="Erweiterung' /=

</seguence>
<fcomplexTypes
- <complexType name="KT-Yermittler-Type''>
- <seguence>

<element name="GeschaeftsstelleVermittler'" type="gdviET-Text010-Type' />

<element name="¥mInterneKennung' type="gdv:ET-Text040-Type" minCccurs="0" /=

<element name="¥mAnsprechpartner' type="gdwviET-Text200-Type" minOccurs="0" /=

<element name="individuelleVermittlerdaten'" type="gdv:ET-Text200-Type" minCccurs="0" /=

Zelement minOccurs="0" maxCccurs="unbounded" type="gdv:KT-Erweiterung-Type"
name="Erweiterung" /=

</sequence
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GDV XML-Schema, einfache Typen MLF
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Geschaftsvorfallbezogener Datenaustausch - Antragsdatensatze auch in XML

- <simpleType name="ET-Nachrichtentyp-Type"> - <simpleType name="ET-JaNein-Type">
- <restriction base="string" > - «<restriction base="string'">
<minLength value="1" /= <minLength value="1" />
<maxLength value="3" /> d =
<maxLength value="1" />

£l--001 = Antrag stellen ==&
<enumeration value="001" /= Eles T = Ja. =
<l-- 002 = Eingangsbestatigung --> <enumeration value="1" /=
<enumeration value="002" /> e 0= Haits o
<l-- 004 = Ablehnung --> : i e
<enumeration value="004" /> <enurmeration value="0" />
Zl-- 005 = Nachfragse -—> {XFEStriCtiDﬂ}
<enumeration value="005" /> </simpleTypes
Zl-- 006 = Antwort auf MNachfrages -->
<enumeration value="006" /=
<l-- 007 = Dokument erstellt (chne Abwelchungen) --3
<enumeration value="007" /=
#|l-- 009 = Ernsuerungsangsbot erstellt -->
<enumeration value="009" /=
<l-- 010 = Nichtzustandelkommen --2
<enumeration value="010" /=
<l-- 011 = Dokument erstellt (mit Abweilchungen) --3
<enumeration value="011" /=
Zl-- 012 = Statusmeldung -->
<enumeration value="012" />
< frestrictions
</simpleType=

>
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_—==. Das Datenformat XML OM|P
GDV XML-Schema, einfache Typen MLF

DIE DEUTSCHEN VERSICHERER

Geschaftsvorfallbezogener Datenaustausch - Antragsdatensatze auch in XML

- <restriction base="string'"'> i i T "
CrHITL AR valiies T s - «<restriction base="date">

<maxlength value="2" /= <pattern value="[0-9]{4}-[0-9]{2}-[0-9]{2}" />
< /restriction < /restriction>
</simpleTypez <fsimpleType>=

- <simpleTvpe name="ET-Text005-Type'' >

= cpemtrichion beme="ctrirg"> - <simpleType name="ET-DauerInMonaten-Type'>

<minLength value="1" /> - «<restriction base="short''>
<maxlength value="5" /> <totalDigits value="4" />
</restriction=> </restriction>

</simpleType>
- <simpleTvpe name="ET-Text006-Type' =
- <restriction base="string"'>
<minLength value="1" /=

</simpleType>

<maxlLength value="6" /> - <simpleType name="ET-Prozentsatz-Type''>
fi{reatrictioﬁr} - =restriction base="decimal'' >
</simpleType> <totalDigits value="5" />

- <simpleTyvpe name="ET-Text008-Type'' > : i . Seevi
e sepmabiiehiae nmeE=t et {Frat:l‘t|olﬁ[}|g|t5 FElLig="2" =
<minLength value="1" /> </restriction=
<maxLength value="8" /> </simpleType>
< /restrictionz
</simpleType>
- @simpleType name="ET-Text010-Type' >
- <restriction base="string"'>
<minLength value="1" /=

~rmavl ekl sl =1t S
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Geschaftsvorfallbezogener Datenaustausch - Antragsdatensatze auch in XML

Jede XML-Struktur kann gegen ihr zugehoriges Schema validiert werden

Daflr wird nur die XML-Datei, das XML-Schema und ein XML-Parser
benotigt

Gepruft wird:

= Die Regeln fur den allgemeinen Aufbau von XML-Dateien sind
eingehalten

m die Struktur der XML-Datei stimmt mit dem XML-Schema Uberein
m die XML-Element-Namen stimmen mit dem XML-Schema uberein
= die Inhalte der XML-Elemente sind formal richtig

= alle geforderten Elemente sind vorhanden
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Das Datenformat XML ®MLP

Wertetabellen
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Geschaftsvorfallbezogener Datenaustausch - Antragsdatensatze auch in XML

- <gdv:Wertetabellen xmlns:gdv="http: / /www.gdv.de /2003 /GdvmlSchema/Antrag/Leben' >
- <gdv:Mappings:=

<gdv
<y
< gy
< gy
< gy
< gy
< gy
< gy
< gy
< gy
< gy

Mapping name="ArtDesGeschaeftsvorfalls' wertetabelle="gdwv:ET-Nachrichtentyp-Type' /=
Mapping name="Geldwaesche' wertetabelle="gdwv:ET-JaNein-Type" /=

Mapping name="Partnertyp' wertetabelle="gdwv:ET-Partnertyp-Type' />

Mapping name="Anredeschluessel" wertetabelle="gdwv:ET-Anrede-Type" /=

Mapping name="Geschlecht" wertetabelle="gdwv:ET-Geschlecht-Type' /=

Mapping name="Staatsangehoerigkeit'" wertetabelle="gdv:ET-Land-Type" /=

Mapping name="StellungImBeruf' wertetabelle="gdwv:ET-StellungImBeruf-Type" /=
Mapping name="Familienstand" wertetabelle="gdwv:ET-Familienstand-Type" />

Mapping name="Land" wertetabelle="gdwv:ET-Land-Type" /=

Mapping name="Kommunikationstyp' wertetabelle="gdwv:ET-KommunikationsTyp-Type' /=
Mapping name="Kommunikationssubtyp' wertetabelle="gdv:ET-KommunikationsSubtyp-

B B e ) e B e L v e et e g ) L by e o ey
<gdy: Text wert="6">Reihenfolge: Ehegatte, Kinder, Eltern, Erben</gdyv Text=
<gdy: Text wert="9"=individuell</gdv: Text=

</gdv: Wertetabelle>
- <gdv:Wertetabelle name="gdwv:ET-JaNein-Type''>

<gdy:Text wert="1"=Ja</gdv. Text>
zgdy: Text wert="0">Nein</gdv Text>

</gdv:Wertetabelle>
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GDV Vergleich GDV-Format < XML LLL_LE.
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Geschaftsvorfallbezogener Datenaustausch - Antragsdatensatze auch in XML

m Bessere Abbildung von Objekt-Hierarchien, keine Festlegung auf
starre Satzart-Formate

m Viele Definitionen, die bisher in der Dokumentation zum GDV-
Standard beschrieben werden mussten, sind jetzt formalisiert im
XML-Schema hinterlegt.

= Dazu gehoren:
= Reihenfolge der Informationen
= Optionalitat der Informationen
= Typ der Datenfelder

m Erlaubte Inhalte bei Wertelisten
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GDV Dokumentation Antrag - Sparte Leben —
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Geschaftsvorfallbezogener Datenaustausch - Antragsdatensatze auch in XML

m Dokumentation
m Antrag_Prozessmodell.doc
m Antrag_Datenmodell.doc
m Antrag_XML-Darstellung.doc
m HTML-Dokumentation

m XML-Schema
m XML-Schema: GdvmlAntragLeben.xsd
m Wertetabellen: GdvmlAntragLeben-Wertetabellen.xml

m Antrags-Beispiele
m XML-Dateien: AntragLebenBeispiel-12345.xml und -12121.xml
m HTML-Darstellung der Beispieldateien
m XSL-Transformation zur Umwandlung der XML-Dateien in HTML

m Produkispezifische Antragsdaten
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GDV Produktspezifische Antragsdaten —
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Geschéftsvorfallbezogener Datenaustausch - Antragsdatensatze auch in XML

Enaelterund

FelddOt  [WWohneigentum

FaldoDZ |&rnDesyWohne gentums EFH
Felddd3 [WerDesWaohneigenturms SR

<Erweiterung xmlns vu="http: / /www.pfefferminzia.de /Gdvml|/12345/010/1.0">
- <y FeldD01l feldidentifikationklartext="Wohneigentum" wert="1">
<y Feld0D2 feldidentifikationklartext="ArtDesWohneigentums' wert="EFH" /=
<yl FeldD03 feldidentifikationklartext="WertDesWohneigentums' wert="350000" /=
< /v FeldDol =
</Erweiterung>
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GDV Produktspezifische Stammdaten
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Geschaftsvorfallbezogener Datenaustausch - Antragsdatensatze auch in XML

®MLP

<?xml version="1.0" encoding="T50-8859-1" 7>
- <ProduktspezifischesStammdaten
¥siischemalocation="http:/ /www.gdv.de /2003 /GdvmlISchema/Antrag/Leben GdvmlAntragLeben.xsd"
¥mins: xsi="http: / /www.w3.0org /2001 /XMLSchema-instance"
xmins="http: / /www.gdv.de /2003 /GdvmiSchema/Antrag/Leben'>
- <listex
- <ProduktspezifischelisteStammdatens=
<Schluesselpflegendestelle= 12345 </5chluesselpflegendestelles
<Sparte>010</Sparte>
<Wersion>001</Versions
<Wersionsdatum>2004-05-01</Versionsdatum:
<listenID=http: / /www.pfefferminzia.de/Gdvml/12345/010/1.0</ListenID:>
</ProduktspezifischelisteStammdatens
- <Felder>
- <ProduktspezifischesFeldstammdaten>
<FeldID=>Feld001 </FeldiD:>
<Feldidentifikationklartext>Wohneigentum</Feldidentifikationklartext >
<Bezugsfeldart>0</Bezugsfeldart >
<BezugGDhV = /Antrag/Partner</BezugGDy >
<Feldname>=Wohneigentum</Feldname>
<Feldlagnge>1</Feldlaesnge>
<Feldtyp>010</Feldtyp>
<Optionalitast>0</Optionalitast >
<Feldart>=002</Feldartz
<Feldbeschreibung>Angabe dariiber, ob die Person Wohneigentum besitzt. Diese Angabe ist
fur den ¥N auszufullen. < /Feldbeschreibung>
</ProduktspezifischesFeldStammdatens
- <ProduktspezifischesFeldstammdatens
<FeldID=Feld002</FeldID:>
<Feldidentifikationklartext> ArtDesWohneigentums < /Feldidentifikationklartext>
<Bezugsfeldart = 1< /Bezugsfeldart =

<BezugProduktspezifischesFeldIdentifikation>Feld001 </BezugProduktspezifischesFeldIdentifikations
<Feldname>Art des Wohneigentums < /Feldname>
<Feldlaenge>1</Feldlaenge>
<Feldtyp=050</Feldtyp>
- <Formatdefinition>

| ~ar rmaratinn walhio="Fiaantiimewrahnnina'' - |
4 | »

|»

=
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Geschaftsvorfallbezogener Datenaustausch - Antragsdatensatze auch in XML

m Ein Versicherungsunternehmen definiert Produktspezifische Antragsdaten
m Produkispezifische Stammdaten werden erstellt (PSD-12345.xml)
m Produktspezifische Stammdaten werden an die Vermittler verteilt

m Die Vermittler benutzen die Stammdaten in ihren Systemen
m Die Antrage beinhalten Werte flr die Produktspezifischen Datenfelder

m Fdr die Prafung der XML-Antrage mit Produktspezifischen Datenfedern wird
ein spezialisiertes XML-Schema bendtigt

m Das spezialisierte XML-Schema kann durch eine XSL-Transformation
aus den Produktspezifischen Stammdaten (PSD-12345.xml) erzeugt
werden.
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DIE DEUTSCHEN VERSICHERER

Zusammenfassung ®MLP

Geschaftsvorfallbezogener Datenaustausch - Antragsdatensatze auch in XML

Die fachliche Definition der ,Antragsdaten — Sparte Leben* liegt vor.

Der Geschaftsvorfall ,Beantragung eines Versicherungsvertrags — Sparte
Leben® wurde beschrieben.

Die Abbildung der Projektergebnisse auf eine XML-Darstellung wurde
erfolgreich durchgefihrt.

Mit den ,Produktspezifischen Antragdaten® wurde eine Moglichkeit
geschaffen, dass alle bendtigten Informationen Uber die Schnittstelle
transportiert werden kdnnen.

Die Ergebnisse mulssen jetzt in Pilotprojekten Uberprift werden.
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Geschaftsvorfallbezogener Datenaustausch - Antragsdatensatze auch in XML

m Mein Dank gilt den Mitarbeitern der verschiedenen Projektgruppen, die mit
viel Engagement ihre personlichen Erfahrungen in die Definition dieses
Standards eingebracht haben.

m AuBerdem danke ich unserem ,Auftraggeber®, den Mitgliedern der
Gemeinsamen Sitzung des Gremiums fur Standardisierung mit Vertretern
der Vermittlerverbande und Softwarehauser. Die Projektgruppen konnten
sich immer auf die Unterstltzung des Gremiums verlassen.
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Geschaftsvorfallbezogener Datenaustausch - Antragsdatensatze auch in XML
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Vielen Dank fur lhre Aufmerksamkeit
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